KD AUTOTROLEJ d.o.o.
NADZORNI ODBOR
Rijeka, 15. svibanj 2017.

I1ZVOD
iz zapisnika s 51. sjednice Nadzornog odbora KD AUTOTROLEJ d.o.o.
odrzane 15. svibnja 2017. godine

ODLUKA broj 230

Verificira se zapisnik s 50. sjednice Nadzornog odbora KD AUTOTROLEJ
d.o.o0. odrzane 5. svibnja 2016. godine

Toénost izvoda ovjerava

PREDSJEDNIK
NADZORNOG ODBORA

Ivo Simper



KD AUTOTROLEJ d.o.o.
NADZORNI ODBOR
Rijeka, 15. svibanj 2017.

lZvVvOoD
iz zapisnika s 51. sjednice Nadzornog odbora KD AUTOTROLEJ d.o.o.
odrzane 15. svibnja 2017. godine

ODLUKA broj 231

Daje se suglasnost na Cjenik komunalne usluge prijevoza putnika u javhom
prometu koji ¢e se primjenjivati od 16. svibnja 2017. godine.

Cjenik komunalne usluge prijevoza putnika u javhom prometu €ini sastavni dio
ove Odluke.

Toénost izvoda ovjerava

PREDSJEDNIK
NADZORNOG ODBORA

Ivo Simper
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KOMUNALNE USLUGE PRIJEVOZA PUTNIKA U JAVNOM PROMETU
Komunalno drudtvo AUTOTROLEJ naplacuje putne karte od 16.05.2017. godine po slijedecim cijenama:

M CIJENA ZA
VRSTA KARTE JEDINICNA MJERA KORISNIKA (kn)
RADNICKA KARTA mjeseéni kupon
1zona 276,00
2 zone 4 377,00
3 zone & 475,00
4 zone : 572,00
OSNOVNOSKOLSKA mjeseéni kupon -
1 zona “ 92,00
1.-4. zone 120,00
SREDNJOSKOLSKA | STUDENTSKA mjesecni kupon
1 zona ! 134,00
2 zone N 180,00
3 zone 229,00
4 zone ! 274,00
MIROVINSKA | SOCIJALNA mjeseéni kupon
1. zona " 112,00
1. - 4. zone 190,00
POVLASTENA KARTA mjesecni kupon
1. - 4. zone - 0 54,00
GODISNJA KARTA -R godisnja karta
1 zona . 2.794,00
2 zone " 3.765,00
3 zone " 4.749,00
4 zone 5.710,00
65+ godi&nji kupon
cenzus od 0-2.000,00 kn " 30,00
cenzus od 2.000,01 do 3.000,00 kn 78,00
cenzus od 3.000,01 do 4.000,00 kn 144,00
cenzus od 4.000,01 kn - 198,00
POJEDINACNA - kupljena u vozilu kod vozaca karta 1 ponistavanje
1 zona Y 10,00
2 zone * 13,00
3 zone ¢ 16,00
4 zone t 21,00
POJEDINACNA - kupljena izvan vozila karta 2 ponistavanja
1 zona " 15,50
2 zone " 21,00
3 zone 26,00
4 zone " 30,00
POJEDINACNA - u vozilu na validatoru karta za jednu validaciju
1 zona * 7,00
2 zone & 9,50
3 zone * 11,70
4 zone 13,50
DNEVNA KARTA karta vrijedi od ponistenja do posliednje voZnje u danu
1. zona 0 20,00
1.-4. zone " 34,00
TJEDNA KARTA karta vrijedi 7 dana
1. zona ® 80,00
1. —4. zone 160,00

Cijena karte, pored osnovnog dijela | PDV, sadréi i 10% na osnovnu cijenu za nabavku opreme, Koji je temeljem ¢1.20 ZKG-a i ¢1.33. slavka 3 Zakona o
PDV osloboden PDV-a, a paimjenjuje se od 16.05.2017. godine.

Direktor:
Marin Rajci¢, dipling.




KD AUTOTROLEJ d.o.0.
NADZORNI ODBOR
Rijeka, 15. svibanj 2017.
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iz zapisnika s 51. sjednice Nadzornog odbora KD AUTOTROLEJ d.o.o.
odrZane 15. svibnja 2017. godine

ODLUKA broj 232

Prihvaca se Informacija o novom Nacinu pruzanja komunalne usluge.

Nacin pruzanja komunalne usluge €ini sastavni dio ove Odluke.

Toénost izvoda ovjerava

PREDSJEDNIK
NADZORNOG ODBORA

Ivo Simper
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Gordana Ruzi¢ Svob, dipl. ing.

Izradio Specijalist sustava kvalitete
(Poslovni sustavi d.o.o.)
Dijana TroSelj, bacc. oec.

Pregledao Voditelj Grupe prodaje (Rijeka plus
d.o.o0.)

Odebrio Marin Rajci¢, dipl. ing.

Direktor
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L. UVODNE NAPOMENE
1. KD Autotrolej d.o.o. Rijeka (u dalinjem tekstu: Prijevoznik) obavlja uslugu prijevoza na podrucju gradova Rijeke,

Opatije, Bakra, Kastva i Kraljevice te opéina Cavle, Jelenje, Klana, Viskovo, Kostrena, Matulji, Lovran i Moscéenicka Draga
(u dalinjem tekstu: jedinice lokalne samouprave (JLS).

2 Na cjelokupnom prometnom podrudju se primjenjuje zonski tarifni sustav te dvojaki sustav naplate karata:
poluautomatski i elektroni¢ki sustav naplate karata. Poluautomatski sustav temelji se na pojedinaénim papimatim kartama
za jedno i dva ponistavanja, dok se elektroni¢ki sustav temelji na beskontaktnim karticama na koje se moZe upisafi
pretplatni¢ko pravo ili se njima moZze izvrsiti placanje usluge prijevoza na validatoru u vozilu, osim s RCC Torpedo karticom.

3. Prometno podrucje je podijeljeno na éetiri tarifne zone u odnosu na Grad Rijeku (,rijecki sustav”) i tri zone u odnosu
na Grad Opatiju (,opatijski podsustav®).
4. Korisnik za koristenje usluge prijevoza moZe odabrati slijedece vrste beskontaktnih personaliziranih kartica (u

daljnjem tekstu DC RCC/RCC kartice):

o RCC Torpedo karticu na koju mozZe biti upisano mjesecno, vis§emjeseéno ili godisnje pravo koristenja
gradskog prijevoza.

. DC RCC prepaid karticu na koju moZe biti upisano mjesecno, visemjeseéno ili godisnje pravo koristenja
gradskog prijevoza i/ili uplacena novcana vrijednost (elektronicki novéanik). Korisnik moze uplatiti na karticu
min 15,00 kn, a maksimalno 1.000,00 kn, bez naknade, u poslovnicama Erste&Steiermérkische Bank d.d. (u
daljnjem tekstu: Erste banka) (informaciju o popisu poslovnica mozete vidjeti na web stranici: www.diners.hr)
i na prodajnom mjestu Prijevoznika, Jelaicev trg 3.

e DC RCC kreditnu karticu na koju moZe biti upisano mjesecno, viSemjesecéno ili godisnje pravo koritenja
gradskog prijevoza. Korisnik moZe s istom karticom pladati uslugu prijevoza na validatoru, pri éemu mu se
troskovi iskazuju na redovnom mjeseénom Diners Club raéunu,

e« DC RCC companion kartica na koju moZe biti upisano mjesecno, visemjesecno ili godisnje pravo. Korisnik
moze s istom karticom pladati uslugu prijevoza na validatoru, pri éemu se trokovi iskazuju na mjesecnom
Diners Club raéunu osnovnog Kkorisnika uz kojeg je vezana kartica. Ovu vrstu karte mogu zatraZiti postojeci
korisnici Diners Club kartica za sebe kao dodatnu karticu, ali i za ¢lanove svoje obitelji koji su stariji od 7

godina.
5. DC RCC prepaid kartica se moZe izraditi iskljuéivo na Jeladicevom trgu. Na ostalim prodajnim mjestima Prijevoznika
te kioscima iNovina i Tiska moguc je samo upis prava na vec izradenu Karticu.
6. RCC Torpedo kartica se moZe izraditi samo na prodajnim mjestima Prijevoznika i to: Jelagicevom trgu, Delti i
Opatiji. Upis prava moguc je na prodajnim mjestima Prijevoznika i kioscima iNovina i Tiska.
7 Za izdavanje DC RCC prepaid/companion/kreditne kartice korisnik mora ispuniti Zahtjev za izdavanje kartice. DC

RCC prepaid kartica se izdaje sukladno Opcim uvjetima okvimog ugovora za izdavanje i koristenje DC RCC prepaid
kartice, odnosno Opdim uvjetima okvirnog ugovora za izdavanje i koristenje Diners Club kartice koju izdaje Erste Card Club
(u dalinjem tekstu: ECC) za DC RCC kreditnu i DC RCC companion karticu. Prilikom prvog upisa prava i promjene
kategorije korisnika potrebno je ispuniti | Zahtjev za upis prava za koritenje usluge javnog prijevoza putnika —Rijeka City
Card.

8. Za izdavanje RCC Torpedo kartice korisnik je duZan ispuniti Zahtjev za upis prava za koristenje usluge javnog
prijevoza putnika —Rijeka City Card i to samo prilikom prvog upisa prava.
9. Prijevoznik korisnicima nudi pakete usluga i to: jednokratne pojedinacne karte koje prodaje vozac u autobusu,

pojedinacne karte kupliene DC RCC karticom na validatoru u autobusu, pojedinacne karte koje se prodaju izvan autobusa
(dva ponistavanja), dnevne karte, tiedne karte te pretplatna prava koja mogu biti mjesecna, viSemjesecna i godisnja.

10. Prodaja svih paketa usluga (osim pojedinacnih karata koje prodaje voza¢ u autobusu) moguca je na prodajnim
mjestima Prijevoznika u Rijeci na Jelacicevom trgu br.3 i na Delti bb te u Opatiji, Velog JoZe 1.

11. Prodaja karata za dva ponistavanja i dnevnih karata moguda je i na prodajnim mjestima s kojima Prijevoznik ima
sklopljen ugovor o prodaji.

12. Prodaja mjeseénih prava upisanih na RCC Torpedo karticu na prodajnim mjestima Prijevoznika i kioscima iNovina
i Tiska moguca je od 21. datuma u tekucem mjesecu do posljednjeg datuma u mjesecu za koje se pravo kupuje. Iznimno
prodaja mjesednog prava za studente i srednjoskolce, koje sufinanciraju razliciti nositelji subvencija, pocinje 21. datuma u
tekudem mjesecu i traje do 10. datuma u slijedecem mjesecu. Nakon 10. datuma prava se mogu kupiti po redovnaj cifeni
sukladnu Cjeniku Prijevoznika.

13.  Prodaja mjesednih prava upisanih na DC RCC kartice na prodajnim mjestima Prijevoznika, putem ECC ONLINE
usluge te kioscima iNovina i Tiska, moguca je od 21. datuma u tekuéem mjesecu do posljednjeg datuma u mjesecu za
koje se pravo kupuje. Iznimno prodaja mjeseénog prava za studente i srednjoskolce, koje sufinanciraju razliciti nositelji
subvencija, podinje 21. datuma u tekuéem mjesecu i traje do 10. datuma u sljedecem mjesecu. Nakon 10. datuma prava
se mogu kupiti po redovnoj cijeni sukladnu Cjeniku Prijevoznika.

14. Prodaja viemjesecénih i godisnjih prava za kategorije koje ostvaruju pravo na subvencije u 100%-tnom iznosu,
temeljem Rjesenja, Potvrde ili Zakljutka dobivene od JLS na ¢ijem podrudju Prijevoznik obavlja uslugu prijevoza, pocinje
od datuma upisanog na RjeSenju/Potvrdi/Zakijucku i traju do datuma navedenog na Rjesenju/Potvrdi/Zakljucku. Ove
kategorije korisnika pravo produZavaju iskljuc¢ivo na prodajnim mjestima Prijevoznika.

15. Prodaja visemjeseénih i godinjih prava za kategorije koje ostvaruju pravo na subvencije u iznosu manjem od
100%, temeljem Rjesenja, Potvrde ili Zakljuéka dobivene od JLS na &ijem podrucju Prijevoznik obavija uslugu prijevoza,
|zradio: Poslovni sustavi: Pregledao: Rijeka plus: Odobrio: Direktor:
Voditelj Grupe prodaje: Marin Rajcic, dipl. ing.

Specijalist sustava kvalitete:

Gordana Ruzi¢ Svob, dipl. ing. Dijng: Trosell,hack. beo.
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podinje od datuma upisanog na Rjesenju/Potvrdi/Zakljucku i traju do datuma navedenog na RjeSenju/Potvrdi/Zakijucku. Ove
kategorije korisnika svaki mjesec produzZavaju pravo na prodajnim mjestima Prijevoznika ili putemm ECC ONLINE usluge uz
nadoplatu do pune cijene prava koje se kupuje.

16. Prodaja mjesecnih prava za socijalnu kategoriju koja pravo ostvaruje na temelju statusa nezaposlene osobe
prijavijene u evidenciji HZZ Podruénog ureda Rijeka ili Ispostave Opatija iskljucivo je moguca na prodajnim mjestima
Prijevoznika.

17. Prodaja godisnjih prava za korisnike starije od 65 godina koji imaju prebivaliste ili stalni boravak (prebivaliste) na
podrudju JLS iz tocke V. pocinje od datuma kad ostvare pravo, odnosno napune 65 godina i traje godinu dana. Ova
kategorija korisnika pravo kupuje iskijucivo na prodajnim mjestima Prijevoznika.

18. Kupovina mjesec¢nih prava na DC RCC kartice moguca je i putem ECC ONLINE usluge svaki dan od 0 do 24 sata, a
sukladno ,Pravilima koristenja ECC ONLINE usluge za kupnju prava koristenja usluge prijevoza KD Autotrolej d.o.o. Rijeka
putem ECC ONLINE usluga“ Korisnik koji Zeli kupovati prava putem ECC ONLINE usluge mora prihvatiti spomenuta Pravila.
(Pravila su dostupna na web stranici: www. autotrolej.hr). Korisnik je duZan, prvi puta, pravo na prijevoz upisati na prodajnom
mjestu Prijevoznika

19. lzdavanje DC RCC prepaid/companion/kreditne kartice naplacuje se prema Odluci o naknadama za DC i B2B
kartice ECC koja je objavijena na web stranici: www.erstecardclub.hr (u daljnjem tekstu: Odluka o naknadama).

20. Izdavanje RCC Torpedo kartice naplacuje se sukladno Cjeniku. Kartica vrijedi 4 godine.

21. Mjesecno pravo upisano na DC RCC karticu ili na RCC Torpedo karticu vrijedi od prvog do posljednjeg datuma u

tekuc¢em mjesecu za sve kategorije putnika.

22. Godiénje pravo upisano na DC RCC karticu ili na RCC Torpedo karticu vrijedi za Skolsku/ akademsku/ kalendarsku
godinu ili godinu dana odnosno od datuma do datuma navedenog na Rjesenju/Zaklju¢ku/Potvrdi, a ovisno o Kategoriji
korisnika. Pravo moZe biti upisano za jednu, dvije, tri ili éetiri zone. DC RCC prepaid kartica se izdaje na razdoblje od tri
godine. ProduZenje godisnjeg prava koristenja potrebno je izvrsiti svake godine prije isteka datuma vaZenja prava.

23. Sve vrste mjeseénih i godisnjih prava glase na ime i prezime osobe i nisu prenosive. Putnik ima pravo koristenja
svih linija i zone/a koje su upisane na DC RCC karticu ili RCC Torpedo karticu u elektroni¢kom obliku.
24. Korisnici koji temeljem uvjeta tielesnog ili intelektualnog ostecenja ostvaruju pravo na prijevoz na cijelom tarifnom

podrudju imaju pravo na pratitelja ukoliko je to navedeno na Rjesenju/Potvrdi/Zakljuku. Na DC RCC karticu ili RCC Torpedo
karticu korisnika se upisuje ,pravo na pratitelja®. Pratitelj smije koristiti uslugu prijevoza iskljuéivo uz prisustvo viasnika
gradske Kartice.

25. Na DC RCC prepaid/companion/kreditne kartice se ispisuju podaci o: imenu i prezimenu korisnika, broju Kartice,
mjesecu i godini izdavanja kartice i mjesecu i godini vaZenja kartice, dok se na RCC Torpedo karticu ispisuju podaci o: imenu
i prezimenu i broju kartice. Svi ostali podaci (prava, zone, sustav/podsustav, kategorija korisnika) upisani su u elektroni¢kom
obliku. Fotografija korisnika nalazi se u RCC sustavu i prikazuje se na vozaGkom racunalu prilikom validacije korisnika, na
kontrolorskom uredaju prilikom kontrole karata te na racunalu prilikom prodaje.

26. U sludaju da viasnik DC RCC prepaid kartice nema upisano mjesecno pravo ve¢ samo uplacena financijska
sredstva (elektroniéki novéanik), karticu smije koristiti druga osoba za plaéanje usluge prijevoza na validatoru.
27. Prodaja prava na prodajnim mjestima Prijevoznika moguca je prema istaknutom radnom vremenu na svakom

prodajnom mjestu kao i na web stranici Prijevoznika (www.autotrolej.hr).

28. Pod prodajom prava podrazumijeva se kupovina prava koje je upisano na DC RCC/RCC kartici (Torpedo, prepaid,
companion, kreditna) prilikom prve kupovine prava za odredenu kategoriju, a na temelju dokumentacije koju je korisnik
priloZio Prijevozniku. Svaka dodatna kupovina prava, npr. nadoplata zone/a moguca je samo na prodajnim mjestima.

29. Korisnik koji zeli promijeniti kategoriju ili je stekao neko drugo pravo u odnosu na trenutno vaZece upisano pravo na
DC RCC karticu ili RCC Torpedo karticu duZan je promjenu izvrsiti na prodajnim mjestima Prijevoznika. Takav korisnik nema
mogucnosti kupovine prava putem ON LINE usluge.

30. Usluga koristenja ECC ONLINE kupovine prava se ne naplacuje korisniku.

31. Pravo moze kupiti samo registrirani korisnik ECC ONLINE usluge na teret bilo koje osobne Diners Club privatne
kartice. Ukoliko se pravo kupuje DC RCC prepaid/companion/kreditnom karticom potrebno je na njoj imati financijska
sredstva najmanje u iznosu cijene prava kojega kupuje, sukladno Cjeniku Prijevoznika.

32. Pravo koje je kuplieno putem ECC ONLINE usluge mogude je koristiti nakon proteka 24 sata od trenutka kupovine.
Da bi se korisniku upisalo kuplieno pravo na DC RCC karticu, pri prvom koristenju usluge javnog prijevoza, potrebno je
karticu prisloniti na validator u autobusu.

33. Sve reklamacije vezane uz kupovinu prava na prodajnim mjestima Prijevoznika i putem ECC ONLINE usluge,
korisnik moZe dostaviti na prodajna mjesta Prijevoznika u pisanom obliku, putem elektronicke podte na adresu:
autotrolej@autotrolej.hr ili na broj faxa 051/330-330. U slucaju reklamacije korisnik je duZan priloZiti radun za pravo na koje
podnosi reklamaciju.

34. Reklamacije se rjesavaju u roku propisanim Zakonom o zaétiti potro$aca.
|zradio: Poslovni sustavi: Pregledao: Rijeka plus: Odobrio: Direktor:
Voditelj Grupe prodaje: Marin Rajéic, dipl. ing.

Specijalist sustava kvalitete:

Gordana Ruzi¢ Svob, dipl. ing. D trund); BECE: 260
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l. POJEDINACNE PUTNE KARTE
CIJENE POJEDINACNIH PUTNIH KARATA (kn)
Karta u vozilu ; Karta u vozilu
z kod vozaca Kart_a izvah |- 2 validatoru ;
one (jedno vozila (dva (DC RCC Dnevna Tjedna
ponistavanje) PanIERVEIE) kartica)
jedna zona 10,00 15,50 7,00
dvije zone 13,00 21,00 9,50
tri zone 16,00 26,00 11,70
Cetiri zone 21,00 30,00 13,50
prva zona Grad Rijeka 20,00 80,00
zone 1.-4. 34,00 160,00

Napomena: Cijene karata pored osnovnog dijela i PDV-a, sadrZe i 10% na osnovnu cijenu za nabavku opreme, koji je
temeljem &l. 20 ZKG-a i &l. 33. stavka 3, Zakona o PDV-u osloboden PDV-a.

Prava koriétenja pojedinaénih putnih karata:

Pojedinacne putne karte kupliene kod vozata (jedno
ponistavanje), karte kupliene na validatoru DC RCC kartica
i karte kupliene izvan vozila (dva ponistavanja) vrijede na
podrudju jedne, dvije, tri ili Cetiri zone. Putnik kupuje kartu
za broj zone/a koliko ih voZnjom Zeli prijeci.

Putnik je duZan pri prvom ulasku u autobus ponistiti putnu
kartu u ponidtivaéu. S ponistenom pojedinacnom putnom
kartom, putnik ima pravo prelaziti vi$e puta s linjje na liniju
bez obzira na smjer putovanja, uz uvjet da ne prekoraci
vremensko ogranicenje.

Uslugu prijevoza putnik moZe platiti i DC RCC karticom na
validatoru u autobusu uz uvjet da ima dovoljno financijskih
sredstava. Ovisno o krajnjem odredistu, bira broj zone u
koju Zeli putovati tim autobusom te prislanja karticu na
validator. Putniku se iznos raspoloZivog novca umanjuje za
iznos cijene zone koju je odabrac sukladno Cjeniku
Prijevoznika.

Vrjjeme koridtenja pojedinacnih karata vremenski je
ograni¢eno i to za:

e jednu zonu 60 minuta,

e dvije zone 70 minuta,

e tri zone 90 minuta i

e Getiri zone 130 minuta.
Dnevna karta vrijedi na podrucju prve tarifne zone grada
Rijeke (zona 1.) ili cijelom tarifnom podrudju (zone 1.-4.).
Putnik je duZan pri prvom ulasku u aufobus ponistiti putnu
kartu u automatu ili kod vozada. Jednom ponistena Karta
vrijedi za neograniéeni broj putovanja, toga dana, na svim
linjjama unutar prve tarifne zone grada Rijeke odnosno na
cijelom tarifnom podrudju, bez obzira na smjer putovanja.
Tjedna karta vrijedi na podrudju prve tarifne zone grada
Rijeke (zona 1.) ili ciielom tarifnom podrudju (zone 1.-4.).
Glasi na ime i prezime putnika, a vrijedi za neograniceni
broj putovanja 7 kalendarskih dana u nizu, a datumsko
vaZenje je upisano na karti.

|zradio: Poslovni sustavi:

Specijalist sustava kvalitete:
Gordana Ruzi¢ Svob, dipl. ing.

Pregledao: Rijeka plus:
Voditelj Grupe prodaje:
Dijana TroSelj, bacc. oec.

Odobrio: Direktor:
Marin Rajéié, dipl. ing.
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1. MJESECNE KARTE
CIJENE MJESECNIH PRAVA PO KATEGORIJAMA KORISNIKA (kn)
e Studentska i g Socijalna i
Zone Radnicka srednjo&kolska Osnovnoskolska aslecitonke
jedna zona 276,00 134,00
dvije zone 377,00 180,00
tri zone 475,00 229,00
cetiri zone 572,00 274,00
jedna zona 92,00
prva zona 112,00
zone 1.-4. 120,00 190,00

Napomena: Cijene karata pored osnovnog dijela i PDV-a, sadrze i 10% na osnovnu cijenu za nabavku opreme, Koji je temeljem

¢l. 20 ZKG-a i ¢l. 33. stavka 3, Zakona o PDV-u osloboden PDV-a.

1) Korisnik moZe mjeseéno pravo upisati na jednu imaju pravo na subvenciju uz predocenje Potvrde
od DC RCC kartica ili na RCC Torpedo karticu. o upisanoj tekucoj akademskoj godini i potvrde o

2) Mjesecno radnicko pravo ostvaruju svi zaposleni prijavlienom boravku MUP-a RH.

i ostali gradani koji ne ostvaruju pravo na neku j) redovni studenti koji nemaju prebivaliste na
drugu vrstu mjeseénog prava. podruéju JLS ostvaruju studentsko pravo bez

3) Osnovnoskolska, srednjoskolska i studentska subvencija (po punoj cijeni) uz predocenje
prava ostvaruju: Potvrde o upisanoj tekucoj akademskoj godini i

a) redoviti polaznici osnovnih, srednjih i strucnih identifikacijski dokument.

Skola, k) redovni studenti koji imaju prijavijenc boraviste

b) redoviti studenti fakulteta, akademija, visokih i na podruéju JLS na kojima Prijevoznik obavlja
vidih 8kola te drugih visokoskolskih ustanova s prijevoz imaju pravo na subvenciju uz predoéenje
pravom javnosti ako su upisali tekucu potvrde o prijavijienom boravku MUP-a RH i
Skolsku/akademsku godinu, potvrdu o upisanoj tekudoj akademskoj godini, uz

c) apsolventi navedenih Skola za vrijeme dok im uvjet da je JLS svojom Odlukom odobrila
traju studentska prava, sufinanciranje,

d) strani drZavijani, koji polaze tecajeve ucenja 1) redovni studenti s mjestom prebivalista na
hrvatskog jezika pripremajuci se za $kolovanje podruéju JLS imaju pravo na subvenciju uz
pod toékom 3a) i 3b), predodenje osobne iskaznice RH i potvrde o

e) izvanredni studenti koji za ostvarivanje prava bez Upisanoy te_‘kuco; akademskoj godm{, uz L."we.t oa
subvencija obavezno moraju priloZiti potvrdu je JLS svojom Odlukom odobrila sufinanciranje,
fakulteta o upisanoj tekucoj akademskoj godini i ™) redovni studenti ‘s mjestom prebivaiiSta na
na prodajnom mjestu prijevoznika ispuniti 1zjavu podrucju JLS, a na Skolovanju su izvan RH mogu
da nisu u radnom odnosu, korrst_:tr ._stqdentsko pravo bez supvencqa (po

L . ' . . punoj cijeni) uz predodenje osobne iskaznice RH

f) ucéenici koji redovito pohadaju privatne srednje i i potvrde o upisanoj tekucoj akademskoj godini.
struéne Skole kao i programe za prekvalifikacije, 4) Vazenje prava za udenike i studente prestaje
osposobljavanje ili usavrsavanje imaju pravo na nakon gubitka statusa redovnih uéenika ili
mjesecno pravo bez subvencije, do 20 godine redovnih i izvanrednih studenata navedenih pod
Zivota. Moraju donijeti ovjerenu potvrdu od $kole. todkom 2.

g)  polaznici Narodnog ucilista koji nisu stariji od 20 5) Polaznici tec¢ajeva i vedernjih $kola, volonteri,
godina Zivota i priloZe ovjerenu potvrdu da stazisti te osobe u radnom odnosu ne mogu biti
redovito polaze neki od programa za stjecanje korisnici mjeseénih osnovnoskolskih,
srednje  strucne  spreme  verificiran  od srednjoskolskih i studentskih prava
Ministarstva znanosti, obrazovanja | sporta 6) Mirovinsko mjeseéno pravo ostvaruju drZavljani
ostvaruju srednjoskolsko mjesecno pravo bez RH i strani dravijani korisnici starosne mirovine,
subvencije, obiteliske mirovine, invalidske —mirovine te

h) redoviti ucenici srednjih Skola, ostvaruju pravo nezaposlene osobe starije od 60 godina.
na sufinancirano mjeseéno pravo na podrucju 7) Socijalno mjeseéno  pravo  ostvaruju  svi
JLS na kojima Prijevoznik obavija uslugu nezaposleni gradani prijaviieni u evidenciji
prijevoza u skladu s vazecom Odlukom Vlade Hrvatskog zavoda za zaposljavanje Podrugnog
RH. ureda Rijeka ili Ispostave Opatija uz predocéenje

i) strani studenti, koji na osnovu medunarodne potvrde ukoliko nisu na popisu koji mjese¢no

razmjene Sstudenata borave na podrucdju JLS,

dostavija HZZ.

Izradio: Poslovni sustavi:

Specijalist sustava kvalitete:
Gordana Ruzi¢ Svob, dipl. ing.

Pregledao: Rijeka plus:
Voditelj Grupe prodaje:
Dijana TroSelj, bacc. oec.

Odobrio: Direktor:
Marin Rajéi¢, dipl. ing.
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Prava koristenja mjesecnih prava:

na karticu u elektroni¢kom obliku bez obzira na
smjer putovanja. Koristenje rijeckog sustava ili
opatijskog podsustava putnik bira prilikom kupnje

8)  Putnik s upisanim mjeseénim pravom na jednu mjesecnog prava.
od DC RCC Kartica ili na RCC Torpedo karticu
smije neograniéeno koristiti sve linije i zone/zonu
odabranog sustava/podsustava koje su upisane
V. SUBVENCIONIRANE KARTE
CIJENE SUBVENCIONIRANIH PRAVA PO KATEGORIJAMA KORISNIKA (kn)
Studentska
Pann (SP st) i Osnovnoskolska Socijalna Povlastena
srednjoskolska (SP 03) (SP n) karta (SP pk)
(SP ss)
jedna zona 134,00
dvije zone 180,00
tri zone 229,00
cetiri zone 274,00
jedna zona 92,00
prva zona 112,00
zone 1.-4. 120,00 190,00 54,00

Napomena: Cijene karata pored osnovnog dijela i PDV-a, sadrze i 10% na osnovnu cijenu za nabavku opreme, Koji
je temeljem ¢&l. 20 ZKG-a i ¢l. 33. stavka 3, Zakona o PDV-u osloboden PDV-a.

1) Pravo na subvencioniranu kartu putnik ostvaruje
temeljem RjeSenja, Potvrde ili Zakljucka pojedine JLS na
gjjem podruéju Prijevoznik obavija uslugu prijevoza, a
sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi i Odluci o socijalnoj
skrbi.

2) Pravo na pomo¢ za podmirenje troskova javnog
prijevoza se ostvaruje na temelju:

e uvjeta prihoda,

e socijalnog uvjeta,

e posebnog uvjeta,

e uvjeta tielesnog i/ili intelektualnog ostecenja,
e uvjeta darivanja krvi.

3) Korisnicima koji ostvaruju pravo na troskove
prijevoza u 100% iznosu, temeljem Uvjeta prihoda |
Socijalnog uvjeta izdaje se jedna od DC RCC kartica ili
RCC Torpedo kartica na koju se upisuje pravo ovisno o
kategoriji kojoj pripadaju. Pravo mogu koristiti na podrucju
jedne, dvije, tri ili Cetiri zone. UCenici osnovnih $kola
mogu Koristiti pravo prijevoza na podruéju jedne zone
(koju Zele) ili na podru¢ju cijelog prometnom podrucju
(zone 1.-4.). Nezaposlene osobe (n) mogu koristiti pravo

prijevoza na podrudju prve tarifne zone grada Rijeke ili
grada Opatije (zona 1.) ili na cijelom prometnom podrucju
(zone 1.-4.), a ovisno o mjestu prebivalista, s pravom
koristenja svih linija koje prometuju na podrucju zone/a
koje su upisane na DC RCC karticu ili RCC Torpedo
karticu. Na DC RCC karticu ili RCC Torpedo karticu se
upisuje razdoblje prava koritenja sukladno prilozenom
Rjesenju/Zakljucku/Potvrdi

3) Korisnicima koji ostvaruju pravo na troSkove
prijevoza u iznosu manjem od 100%, na DC RCC karticu
ili RCC Torpedo karticu se upisuje mjesecno pravo, a
korisnik je duZan svaki mjesec doci na prodajno mjesto
Prijevoznika i nadoplatiti iznos do pune cijene vrijednosti
karte, ovisno o postotku kojeg je ostvario temeljem
Rjesenja/Potvrde/Zakljucka.

4)  Korisnicima koji nisu u radnom odnosu, a ostvaruju
pravo temeljem Posebnog uvjeta, Uvjeta tjelesnog ifili
intelektualnog ostecenja i Uvjeta darivanja krvi izdaje se
jedna od DC RCC Kartica ili RCC Torpedo kartica na koju
se upisuje pravo na poviastenu kartu s pravom koristenja
svih zona i linija sukladno prilozenom
Rjesenju/Zakljucku/Potvrdi.

Izradio: Poslovni sustavi:

Specijalist sustava kvalitete:
Gordana Ruzi¢ Svob, dipl. ing.

Pregledao: Rijeka plus:
Voditelj Grupe prodaje:
Dijana TroSelj, bacc. oec.

Odobrio: Direktor:
Marin Rajcic, dipl. ing.
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V. GODISNJE KARTE
A) KARTA 65+
CIJENE GODISNJEG PRAVA KARTE 65+ (kn)
Cenzus Cenzus od Cenzus od Cenzus
Zone o0d 0 — 2.000,00 kn 2.000,01kn - 3.000,01 kn - 4.000,01 kn i
T 3.000,00 kn 4.000,00 kn vise
zone 1.-4. 30,00 78,00 144,00 198,00

Napomena: Cijene karata pored osnovnog dijela i PDV-a, sadrze i 10% na osnovnu cijenu za nabavku opreme, koji
je temeljem ¢l. 20 ZKG-a i ¢l. 33. stavka 3, Zakona o PDV-u osloboden PDV-a.

1) Pravo 65+ ostvaruju osobe starije od 65 godina
sivota koje imaju prijavijeno prebivaliste ili stalni boravak
(prebivaliste) na podruéju JLS na kojima Prijevoznik

2) Pravo vrijedi za neograni¢eni broj voZnji na
cjelokupnom prometnom podrucju (sve zone i linije) i
vrijedi godinu dana od datuma ostvarivanja prava.

obavlja uslugu prijevoza. lznimno, korisnici s podrucja
Vinodolske opéine takoder ostvaruju navedeno pravo uz
uvjet da stanuju na podruéju prometovanja linija 29 i
29A. Cijena prava odreduje se prema visini primanja.

B) GODISNJA KARTA — RADNICKA

CIJENE GODISNJEG PRAVA ZA KATEGORIJU RADNIKA
Zone Cijene (kn)
jedna zona 2.794,00
dvije zone 3.765,00
tri zone 4.749,00
Getiri zone 5.710,00

Napomena: Cijene karata pored osnovnog dijela i PDV-a, sadrfe i 10% na osnovnu cijenu za nabavku opreme, koji je
temeljem &l. 20 ZKG-a i ¢l. 33. stavka 3 Zakona o PDV-u osloboden PDV-a.

1. Pravo na Godisnju kartu - radnicku ostvaruju
sve zaposlene i nezaposlene osobe. Korisniku se na DC
RCC/RCC Torpedo karticu upisuje pravo na razdoblje od
jedne godine. Pravo vrijedi za neograniéen broj putovanja
na svim linjama na podruéju zone ili zona koje su
upisane na karticu u elektronickom obliku. Pravo smije
koristiti samo osoba na Gije ime glasi.

Vi. NAPLATA PRIJEVOZA PUTNICIMA BEZ
VALJANE PUTNE KARTE

Od putnika koji je zate¢en u autobusu bez valjane putne
karte ili se koristi pretplatnim pravom koje ne glasi na
njegovo ime, ovlatena osoba Prijevoznika ima pravo
zatraziti podatke o njegovom identitetu fe izvrsiti
blokiranje  pretplatnog ~ prava  na DC RCC
prepaid/companion/kreditnoj  kartici odnosno oduzeti
korisniku RCC Torpedo karticu. Putniku oviastena osoba
uruéuje "Obavijest putniku”. prema kojoj je duzan u roku
od 3 dana platiti Prijevozniku iznos dodatne i redovne
karte opéom uplatnicom na racun Prijevoznika ili u Odjelu
kontrole na adresi Skoljic 15 .

Iznimno, putnika se oslobada od obveze placanja ukoliko
u navedenom roku donese ispravnu DC RCC/RCC
karticu u Odjel kontrole, na adresi Rijeka, Skolji¢ 15.

Ukoliko je putniku pretplatno pravo bilo blokirano na DC
RCC prepaid/companion/kreditnoj kartici, a podmirio je
svoje obveze, deblokiranje ce se jzvr§iti u Odjelu
kontrole.

Ukoliko je korisniku oduzeta RCC Torpedo kartica, a
podmirio je svoje obveze, duZan je kartu preuzeti u
Odjelu kontrole.

U sluéaju da putnik u roku od 3 dana ne podmiri svoje
obveze, Prijevoznik mu dostavija Opomenu pred tuzbu.
Ukoliko istekom roka od 8 dana nakon dostave Opomene
ne podmiri svoje dugovanje, Prijevoznik pokrece
prekrsajni postupak.

Vil PRAVO NA PRIJEVOZ UZ
PREDOCENJE IDENTIFIKACIJSKE ISKAZNICE

Pravo prijevoza, uz predocenje identifikacijske iskaznice
na cjelokupnom prometnom podrucju imaju:

1) komunalni redari koji su zaduZeni za obavljanje radnih
zadataka u autobusu i,

2) prometni redari.

Vil IZDAVANJE POTVRDA O NAKNADI
PUTNIH TROSKOVA

|zradio: Poslovni sustavi:

Specijalist sustava kvalitete:
Gordana Ruzi¢ Svob, dipl. ing.

Pregledao: Rijeka plus:
Voditelj Grupe prodaje:
Dijana Troselj, bacc. oec.

Odobrio: Direktor:
Marin Rajéic, dipl. ing.
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Na zahtjev korisnika Prijevoznik izdaje potvrde o
nadoknadi putnih trodkova, na osnovu relacije - zone i
cijene putnih karata. Usluga izdavanja Potvrde za fiziCke
osobe se naplacuje 30,00 kn dok se za pravne osobe
potvrda naplacuje 100,00 kn.

IX. 1ZGUBLJENE/ UKRADENE/OSTECENE DC
RCC/RCC KARTICE

1. U sludaju gubitkaskrade/ostecenja DC RCC
prepaid/companion/kreditne kartice korisnik mora u Sto
kradem roku obavijestiti ECC.

2. U sludaju gubitkaskrade DC RCC prepaid kartice
korisniku se izdaje nova kartica u poslovnicama Erste
banke i prodajnom mjestu Prijevoznika (Jelacicev trg), a
naplacuje se prema Odluci o naknadama Erste Card
Cluba. U slucaju gubitka DC RCC kreditne ili companion
kartice, korisniku novu karticu izdaja ECC i dostavlja na
kuénu adresu.

3. U sluéaju gubitka/krade/ostecenja DC RCC
prepaid kartice korisnik je duZan napisati Izjavu te opisati
$to se je dogodilo i viastoruéno je potpisati. Ukoliko se na
prodajnom mjestu Prijevoznika /Jelacicev trg 3/ izraduje
nova DC RCC prepaid kartica, korisnik ostecenu karticu
vraéa Prijevozniku.

4. U sluéaju gubitka/krade/osteéenja RCC Torpedo
kartice korisnik mora u $&to kracem roku obavijestiti
Prijevoznika te izraditi novu karticu.

5. Za izgubljene DC RCC kartice na kojima je upisano
pravo korisnik je duzan izvrsiti prijepis prava na
prodajnim mjestima Prijevoznika.

6. Usluga prijepisa vaZeceg prava s
izgubljene/ukradene/o$te¢ene DC RCC kartice i Torpedo
kartice naplacuje se 100,00 kn za visemjesecna/godisnja
prava, a 50,00 kn za mjesecna prava.

X. OSTALE ODREDBE

1. Putnik moZe u vozilo unijeti ruénu prtljagu, djecja
kolica, sportsku opremu i drugu prtljagu koja svojima
dimenzijama ne ugroZava sigurnost putnika i prometnog
osoblja.

2. Putnik je duZan voditi brigu o svojoj prtljazi. Prtliagu
je potrebno smjestiti u prostoru vozila gdje najmanje
smeta ostalim putnicima kako bi se smanjila mogucnost
ugroZavanja sigurnosti ostalih putnika i prometnog
osoblja. Djedja kolica s djetetom u njima, kolica koja nije

mogude sklopiti putnik moze unijeti samo u vozila koja
unutarnjim uredenjem imaju prilagodena srednja vrata i
prostor za prihvat u sredini vozila.

3. U vozilima javnog prijevoza nije dozvoljeno prevoziti:
» predmete veceg volumena kao $to su veci kudanski
aparati, velike kosare, vrece, vrece s plasticnom IL.PET
ambalazom, bicikle i sl.,

» vatreno oruZje, eksplozivne lakozapaljive predmete i
tekuéine,

» predmete koji mogu ugroziti Zivot, zdravlje i imovinu
putnika i prometnog osoblja i

» predmete koji mogu ozlijediti, uznemiriti putnike i
prometno osoblje u vozilu te zaprijati i oStetiti vozilo.

4. Ruéna prtliaga manjeg obima i teZine koju putnik drZi
u ruci ili na krilu, a ne zauzima posebno mjesto, prevozi
se bez naknade.

5. Vozilima javnog prijevoza nije dozvoljeno prevoziti
sivotinje, izuzev kuénih ljubimaca koji moraju biti
smjedteni u odgovarajucim spremnicima. Ukoliko vlasnik
liubimca drzi na krilu (u adekvatnom spremniku) za njega
ne plada prijevoz. Iznimno, slijepim osobama dozvoljeno
je uvodenje u vozilo specijalno dresiranog psa vodica.
Jednog psa s veterinarsko - zdravstvenom svjedodzbom
(knjizicom cijepljenja) dozvoljeno je uvoditi u vozilo samo
nedjeljom i praznikom od 05:00 do 07:00 sati i od 20:00
do 21:00 sat. Pas mora imati brnjicu i od vlasnika biti
drzan na kratkoj uzici. Za psa se naplacuje karta za jednu
tarifnu zonu.

6. Za usluge u prijevozu putnika izvan utvrdenog
voznog reda, Prijevoznik utvrduje cijene zavisno o trznim
uvjetima.

7. Pojedinaéne karte za poniStavanje, kupliene po
cijenama iz prethodnog Cjenika, vrijede i mogu se koristiti
mjesec dana od daturna primjene novog Cjenika.

8. Primjena Cjenika komunalne usluge prijevoza
putnika u javnom prometu i Nacina pruzanja komunalne
usluge opisana je u Opéim uvjetima prijevoza.

9. Nadin pruZanja komunalne usluge stupa na snagu
od 16.05.2017. godine. Stupanjem na snagu ovog
Nadina pruzanja komunalne usluge prestaje vaziti Nacin
pruzanja komunalne usluge od 2.06.2016. godine.

Direktor:

Marin Rajéi¢, dipl. ing.

Izradio; Poslovni sustavi:

Specijalist sustava kvalitete:
Gordana Ruzié¢ Svob, dipl. ing.

Pregledao: Rijeka plus:
Voditelj Grupe prodaje:
Dijana TroSelj, bacc. oec.

QOdobrio: Direktor:
Marin Rajci¢, dipl. ing.




